
Pomoc uprchlíkům z Ukrajiny.
Pokud se ve Svitavách setkáte s někým 
z Ukrajiny, kdo potřebuje pomoct, 
sdělte mu tyto informace:

Každý se musí nejdříve zaregistrovat na Krajské asis-
tenční centrum pomoci Ukrajině (KACP) v Pardubicích 
(jízdné zdarma). Zde vyřídí potřebé vízum a zdravotní 
pojíštění, případně finanční podporu. 

Důležité kontakty:

1. Zprostředkování pomoci  
v ukrajinském jazyce (UKR, CZ) 
tel.: (+420) 737 275 717 
Po–Ne nepřetržitě 24 hod. 
 
Dotazy v pracovní době:

2. Pracovník krizového řízení MěÚ Svitavy (CZ) 
tel.: (+420) 723 500 011 
Po–Pá 7:30–17:00 hod.

3. Městské informační centrum Svitavy (CZ/AJ) 
tel.: (+420) 461 534 300 
Po–Pá 8:00–17:00 hod., So 9:00–12:00 hod. 
 
Dotazy mimo pracovní dobu:

4. Městská policie Svitavy (CZ) 
tel.: (+420) 461 530 300, (+420) 721 846 188  
Po–Ne nepřetržitě 24 hod.

5. Obvodní oddělení Policie ČR Svitavy (CZ/AJ)  
tel.: (+420) 974 578 651 
Po–Ne nepřetržitě 24 hod.

KACP Pardubice

Více informací

Pomoc uprchlíkům z Ukrajiny.
Pokud jste zrovna přijeli do Svitav 
z Ukrajiny a potřebuje pomoct, 
zde máte hlavní informace:

Musíte se nejdříve zaregistrovat na Krajské asistenční 
centrum pomoci Ukrajině (KACP) v Pardubicích (jízd-
né zdarma). Zde vyřídíte potřebé vízum a zdravotní po-
jíštění, případně finanční podporu. 

Překlad

KACP Pardubice

Více informací


